66

“CADBURY! KANALI DEGIiSTIiR”: TELEVIiZYONUN
GUNUMUZDEKI KONUMU UZERINE BiR DEGERLENDIRME
Servet Can DONMEZ’

Giris

Sevgi neydi? Sevgi iyilikti, dostluktu, sevgi emekti. Tiirk sinema
tarihinin en onemli filmlerinden birisi olan Selvi Boylum Al Yazmalim
filminden akilda kalan ve filmin 6zetini ifade eden bir climle. Bu ciimle
birgok kisi i¢in farkli anlamlar ifade edebilmekle birlikte o donemi
yasayanlar ve filmi sinema salonlarinda izleyenler icin belki de asagi
yukar1 aynm1 duygular ifade etmektedir. Peki yaTiirk sinemasinin 70’li
yillarina tanik olamayan ve bu filmleri daha sonradan televizyon araciligi
ile izleyen 90 kusagi i¢cin ayni benzer duygular1 ifade etmekte midir?
Tiirk sinema tarihinin 6nemli filmlerini ilk {iretildigi yillarda sinema
salonlarinda izleme imkan1 bulan nesil ile daha sonrasinda televizyondan
izleme imkami bulan neslin duygular1 arasinda elbette bir takim
farkliliklar mevcuttur ancak bu farkliliklarin sebebinin sinemanin biiyiilii
perdesinin yerini alan beyaz camdan mi yoksa nesil farkindan mu
oldugunu tespit edebilmek hayli gii¢ ve arastirilmasi gereken bir konudur.
Peki ya ilk olarak 1925 yilinda iiretilen, Tiirkiye’ye 1952 tarihinde giren
ve Ozellikle 90’1 yillarda yasanan 6zel kanallarin agilmas ile birlikte
belki de altin ¢agini yasamaya baslayan televizyonun kendine 0zgii
dogas1 ve teknolojik formundan kaynaklanan bir takim arti ve eksileri
yok mudur?

Uretilmeye baslandig: ilk giinden bu yana teknolojisi ile degil, igerigi
ile ilgili olarak siirekli elestirilen ve ideolojik bakis acilar1 ile
sekillendirilmeye c¢alisan televizyonun giinlimiizde ulastigi formu ve
yapisi agisindan bakildiginda ilk yillarindaki kullanim amaglarindan
cokta sapmig goriinmemekle birlikte teknolojik olarak gecirmis oldugu
degisim nedeni ile ilk baglardaki konumundan farkli bir noktaya geldigi
goriilmektedir. Peki ya televizyon neydi? Dantelli ortiileri ve baskosedeki
yeri nereye gitti? Giinlimiizde izleme pratikleri agisinda hayli degisime
ugramis olan televizyonun nerede konumlandigim ve ne ifade ettigini
anlamlandirabilmek admna yapilan bu g¢aligmada oOncelikle televizyon
teknolojisinin  degisimi ve doniisimii ile ilgili genel bilgilere
deginildikten sonra IPTV ve internet {izerinden izlenme olanaklari
cergevesinde televizyonun ve televizyon izleme pratiklerinin degisimi ve
bu degisimin insanlara yansimasi tizerine birtakim degerlendirilmelerde
bulunulacaktir.

1. Televizyon Neydi? Ne Oldu?
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Sozliikkte “vericiden iletilen dalgalarin goriintii ve ses olarak
goriinmesini ve duyulmasim saglayan aygit” (TDK, 2018) olarak
tanimlanan televizyon kelimesinin kokeni Latince ‘“uzagi gérmek”
anlamina gelmektedir. Giliniimiizde gelisen teknolojik imkanlarla birlikte
her seyin giderek daha da gorsellesemeye basladigi bir donemde
oldugumuzu dikkate alirsak insanlarin gérme duyusunun ulasti§i 6nemli
noktalardan birisinin de televizyon izleme edimi oldugunu sodylemek
yanlis olmayacaktir.

Insanlarin zaman ve mekan ile olan sinirh baglarmi genisleten ve bu
baglamda giindelik yasam pratiklerini de niteliksel ve niceliksel olarak
onemli 6l¢giide degistiren televizyon, genel olarak sahip oldugu teknolojik
imkanlardan &tiirli olumlu olarak yaklasim sergilenen ancak bir kitle
iletisim araci olarak ilk giinden bugiine siirekli bir bigimde elestirilerin
hedefi olan bir ara¢ olmustur. Televizyonun bu denli elestirilere maruz
kalmasinin altindaki en onemli sebeplerden bir tanesi sahip oldugu
yaygin potansiyelinin ideolojik ve kiiltiirel olarak kullanilmaya miisait bir
yapida olmasindan kaynaklanmaktadir. Olumlu ya da olumsuz aldig1 tiim
elestirilere ragmen daima anlagilmaya ve arastirilmaya calisilan bir kitle
iletisim araci olarak televizyon yalnizca teknolojik degil ayn1 zamanda da
endiistriyel ve kiiltiirel bir aragtir (Mutlu, 1991:15-16).

Tarihsel olarak televizyonun gelismesinde yasanan gecikme onun
diger kitle iletisim araclarindan farkli olarak daha karmasik bir
teknolojiye sahip olmasindan kaynaklanmaktadir. ilk olarak 1920’li
yillarda John Baird’in ses ve goriintiiyli elektronik olarak bir yerden
baska bir yere tagimayi basarmasi ile ortaya c¢ikmaya baslayan
televizyonun teknolojik seriiveni sirast ile 1923 yilinda Vladimir
Zvorkyin’in ikonoskop’u icat etmesi ve 1925 yilina gelindiginde ise
Baird’in kendi icad1 olan televizyon ile halka agik ilk gdsterimi yapmasi
ve ardindan da 1936 yilinda BBC tarafindan diinyada ilk kez televizyon
yayimni yapilmasi ile devam etmistir. Tiirkiye’de ise ilk televizyon yayini
9 Temmuz 1952 yilinda Istanbul Teknik Universite’sinde Prof. Dr.
Mustafa Santur tarafindan Yiiksek Frekans Teknigi Bilim Dali
Ogrencilerine uygulamali olarak ders vermek amaciyla kurulan stiidyoda
gerceklestirilmistir (Serim, 2007:24-27).

1936 yillinda diinyaya gozlerini agan ve Tiirkiye’ye 1950°1i yillarda
girmeye baglayan televizyon, 7 Mayis 1990 yilinda Magic Box Star 1
kanalinin giinde 5 saat yaymn yapmaya baglamasina kadar TRT’nin
tekelinde tek kanalli bir donem gecirmis ve bu dénemden sonra da 6zel
televizyon kanallarimin kurulmaya baslamasi (Cankaya, 2015) ve evlerde
yaygin hale gelmesi ile altin ¢agin1 yasamaya baslamistir. Evlerin
baskdsesinde kendisine yer edinen, lizerine dantel oOrtiiler Ortiilerek
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onemli bir deger atfedilen televizyon o donemlerde aile bireylerinin
etrafinda toplandig1 ve izleme aktivitesini birlikte yaptigi adeta ailenin
masal anlatan ninesi konumuna gelmisti.

Erol Mutlu televizyonun o tarihler itibarn ile geldigi konumu su
sekilde ifade etmektedir, Televizyon giindelik yasamimizin dylesine
ayrilmaz bir pargast haline gelmistir ki, kendimize en yakin bildigimiz
arkadaglarimiz, dostlarumiz, hatta aile bireylerimiz icin kullandigimiz
deyimlerle, “igimizden biri”, “bizden biri” dir; ailemizin bir iiyesidir
(1991:10). Alan Turing’in 1946 yilinda baslattigi teknolojideki
sayisallasma devrimi ile birlikte giderek hizla ilerleyen teknolojik
degisimlerin sonucunda televizyon teknolojisinde de birtakim
degisiklikler yasanmaya baslanmis ve bu degisiklikler aslen mikro
islemcili bilgisayar tabanli donanim ve yazilimlara dayanan kitle iletisim
araclart arasinda bir yakinsama durumu ortaya ¢ikmistir. Lev Manovich
Medya Nasil Yeni Medya Oldu? isimli makalesinde geleneksel medyanin
yeni medyaya doniisiim siirecini sdyle 6zetlemektedir;

Medya ve bilgisayar -Daguerre’in daguerreotype’t ve Babbage’in Analitik
Makinesi, Lumiere kardeslerin Cinematographie’si ve Hollerith’in ¢izgileyicisi-
tek bir aygitta bir araya geldi. Var olan biitiin iletisim araglar1 bilgisayarin
erisebilecegi sayisal verilere ¢evrildi. Sonug: Grafikler, hareketli goriintiiler,
sesler, sekiller, alanlar ve metinler hesaplanabilir oldu, yani basitge bilgisayar
verileri 6begi haline geldi. Kisacas1 medya, yeni medya haline geldi (2011:467-
471).

Elbette ki medyanin yeni medya haline doniismesinden nasibini
alan araglardan birisi de televizyon olmustur. ilk ortaya ciktig
donemlerde ¢esitli kiiltiirel ve sosyal aktivitelerin bir kombinasyonu gibi
goriinen ve artik kendisi yeni teknolojiye adapte edilen bir konuma gelen
televizyonun yasadigi doniisiimii daha iyi anlayabilmek adina Raymond
Williams’1n su degerlendirmesi aydinlatici olacaktir;

Televizyon teknolojisi ile kiiltiirel ve sosyal aktivitelerin diger tiirlerinin
kabul géren bigimleri arasinda karmasik bir etkilesim vardir. Pek ¢ok insan
temelde televizyonun; gazete, halk toplantilari, egitim siniflari, tiyatro, sinema,
stadyum, reklam siitunlar1 ve reklam panolar1 gibi daha 6nceki bigimlerin bir
karigimi ve gelisimi oldugunu sdylemistir. Bu gelisim, bazi durumlarda radyonun
ilk 6rneklerine gore karmasik bir hal almistir ve bunlarin {izerinde diisiiniilmesi
gerekmektedir. Ancak, bunun, sadece bir gelisim ve kombinasyon meselesi
olmadig1 agiktir. Kabul géren bigimlerin yeni teknolojiye uyarlanmasi, pek ¢ok
durumda onemli degisikliklere ve bazi niteliksel farkliliklara yol a¢mustir
(2003:37).

Williams’in kabul goren bigimlerin yeni teknolojiye uyarlanmasi
olarak isaret ettigi seyin bugiin televizyon teknolojisinin geldigi en son
nokta goriiniimiinde olan IPTV ve ¢oklu ekran uygulamalar1 oldugunu
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sOylemek miimkiindiir zira bu durum igerisinde bi¢imsel ve niteliksel
olarak farkliliklar barindirmakla birlikte temelde bir izleme ediminden
ibarettir. izleme ediminde yasanan bu doniisiimiin izleyici kitle iizerinde
degisikliklere yol acabilecegini sOylemek yanlis olmayacaktir. Yeni
medya uygulamalarimin ve degisen izleme edimlerinin izleyiciler veya
daha dogru bir ifade ile etkilesim igerisindeki “kullanicilar” iizerindeki
olast olumlu veya olumsuz etkilerinin arastirilmast sosyolojik ve
psikolojik agidan 6nem arz etmektedir.

Glinlimiizde yeni gelisen bir teknolojinin ne oldugunu bile
anlayamadan diger bir yeni teknolojinin ortaya ciktig1 bir donemden
gecmekteyiz dolayisi ile kullanicilarin bu yeni teknolojilere adapte olmasi
ve her yonii ile o teknolojiyi kavrayip bilingli bir sekilde kullanmasini
saglayabilmek adina yeterli zaman bulunamamaktadir. Insanlarin istedigi
oyun ve yazilimlarin yeterli performansi verebilmesi adina bilgisayarlar
her gegen giin hizlanmakta, grafik ve iglemci kapasiteleri gelismektedir.
Bilgisayar teknolojisindeki bu gelismeler televizyon teknolojisinde de
birtakim degisimleri beraberinde getirmektedir. 3D, 4K, 8K gibi yiiksek
¢oziiniirliik ve data islenmesine ihtiya¢ duyulan yaymlarin yapilabilmesi
adina yeni ve gelismis cihazlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Televizyon
ekranlarindan, set {istli cihazlarda kullanilacak olan ¢iplere, ¢ekimlerde
kullanilacak ekipmanlardan yayinin yapilmasi icin gerekli sinyal isleyici
cihazlara kadar siirece dahil olan tiim donamimlar ve ekipmanlar bu
degisim igerisinde yer almaktadir (Akyol, 2015:170).

Televizyon teknolojisindeki bu degisimin temelinde yatan asil nedenin
dijitallesmenin ve sayisallagmanin hizla artarak ilerlemesi oldugunu g6z
oniinde bulundurarak baktifimizda bu degisim ve gelisimin odak
noktasinda izleyicilerin ya da yeni adiyla kullanicilarin oldugunu
gormekteyiz. Tim bu degisim ve ilerlemenin ne derece kullanicilarin
istek ve beklentileri dogrultusunda yasandigi ve bu durumun politik,
ideolojik ve kiiltiirel cercevesi iizerine galisilmasi gereken bagka bir
konudur. Neticede bu igerikleri tiiketen, beklenti ve isteklerini daha aktif
bir sekilde iireticiden talep edebilen yeni nesil izleyici olan kullanicilar
yalnizca televizyon degil yeni medyanin da hemen her alaninda etkin bir
rol oynamaktadirlar.

Televizyon izleyicisinin etkin oldugu, izleme edimi iizerinde icerik ve
zaman bakimindan kontrole sahip oldugu ve ¢ift yonlii iletisim siirecinin,
etkilesimli televizyonun tanimi igerisinde yer almaktadir. letisim siireci
yazilim ve donanim olarak iki temel 6zellik {izerinde var olmaktadir.
Etkilesimli televizyon yazilim ve donanim ozelliklerine sahip iki yonlii
bir televizyondur. Donanim bakimdan etkilesimli televizyon iki yonlii
iletisime imkan veren, kullaniciya program akisi, program se¢imi ve e-
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ticaret ve reklam gibi segenekler sunan bir medya teknolojisidir. Yazilim
acisindan ise etkilesimli televizyon kullanicilara genis capli kontrol
imkani saglayan ve kullanicilardan geri doniis alma gibi interaktif servis
hizmetleri sunan bir teknolojidir. Etkilesimli televizyon bu baglamda
melez bir yapiya sahiptir, televizyonun yamn sira telefon hatti, internet ve
set-top-box gibi birtakim teknolojilerin bir araya gelmesi ile
caligmaktadir (Tasdelen ve Kesim, 2014:271).

Dijital televizyon sinyallerinin iletilmesindeki degisim 21.yy’mn
baslarinda ADSL telefon hatlarindaki veri tasima kapasitelerinin artmaya
baslamasi ile ortaya ¢ikmistir. Bu yolla telefon hatlari iizerinden verilen
internet hizmetlerine ek olarak televizyon yayin sinyallerinin de iletilmesi
saglanmis simdiki adi ile IPTV olarak bilinen sistemler gelismeye
baglamistir. Avrupa’da bu uygulamaya en erken baslayanlardan birisi
Fransa’dir. Fransa 2003 yilinda Freebox ismini verdigi ve all in one
(hepsi bir arada) hizmeti olarak tamimladigi hizmetini kullanima
sunmustur ve bunu takiben diger Avrupa iilkeleri de kendi hizmetlerini
devreye sokmak icin calismalara baglamistir (Benoit, 2008:185). Bu
noktada IPTV ile Internet TV (video streaming) hizmetini ayirmak
gerekmektedir. IPTV servis saglayicilari tarafindan belirli tcretler
karsiliginda ve belirli sinirlar1 olan bir hizmet iken Internet TV en temel
tanimu ile internet {izerinden televizyon izlenebilmesi veya herhangi bir
web sitesi lizerinden video izlenebilmesi anlamina gelmektedir.

Sayisal yaymciligin gelismesi beraberinde internet {izerinden
televizyon yaymlarmin yapilabilmesini getirmistir. IPTV, Web TV, On
Demand, Pay Per View gibi kavramlar sayisal yaymciligin baglamasi ile
insanlarin giindelik yasamlarinda kendilerine yer bulmaya baglamistir. Bu
tarz yayincilik sistemleri ile geleneksel televizyon yayinciliginin yaninda
internet lizerinden televizyon yayinlari izleyebilmek miimkiin hale
gelmistir. Genig bant internetin yayginlagsmasi ve internet erigim aglarmin
ve hizlarinin artmasi ile birlikte IPTV (Internet Protocol Television)
hizmetlerinin de artis gosterdigini sdylemek miimkiindiir. Temelde
internet lizerinden yayin yapilmasina dayali bir yayincilik sistemi olan
IPTV kullanicilarina geleneksel televizyonda sahip olmadiklart imkanlar
sunmaktadir. Bu imkanlarin igerisinde; istege bagli video izleme, izle ve
Ode, elektronik program rehberi, kisisel video kaydi, geriden izleme,
yayini kaydetme, e-posta, sohbet, cevrimici oylama, egitim gibi hizmetler
yer alabilmektedir (Yaman, 2017:250-254).

Telekomiinikasyon Kurumu’nun 2008 yilinda hazirladigi raporda o
doénem i¢in IPTV hizmetlerinin en yiiksek ¢oziiniirlikk icin 20Mbps veri
transfer hizina sahip olmasi gerektigi belirtilmektedir. Ayni raporda IPTV
ve Internet TV arasindaki bir takim farklara da deginilmistir. Bu farklar
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arasinda en gbze carpanlar ise kapladigi alan ve kullanicilar bakimindan
IPTV’nin hizmet saglayicisinin kapsami ile sinirly, bilinen IP adresleri ve
bilinen kullanicilara yonelik olmasina karsin Internet TV kapsama sinir1
olmayan, genel kullaniciya ve ¢ogunlukla bilinmeyen kullanicilara
yonelik bir yapiya sahiptir. Bunun yaninda IPTV hizmet kalitesi ve
giivenlik hizmeti verirken Internet TV’de herhangi bir hizmet kalitesi
giivencesi ve gilivenlik hizmeti s6z konusu degildir (Tiirk
Telekomiinikasyon Kurumu, 2008:31-32). Bugiin itibar1 ile gelinen
noktada fiber internet altyapisi iizerinden gigabitlerle ifade edilen erisim
hizlar ile birlikte yayin kalitesinin 4K ve hatta 8K ¢oziiniirliikte icerikleri
tagtyabilecek konuma geldigi disiiniildigiinde bu ilerlemeye paralel
olarak igeriklerini ve saglanan hizmetlerin ¢esitliliginin buna kosut bir
sekilde gelisme gosterdigini sOylemek miimkiindiir. Dolayis1 ile
Benjamin Alfonsi’nin “I Want My IPTV: Internet Protocol Television
Predicted a Winner” (2005) baslikli yazisinda ve Xiao, Du, Zhang, Hu &
Guizani’nin “Internet Protocol Television (IPTV):The Killer Application
for the Next-Generation Internet” (2007) baslikli makalesinde belirttigi
IPTV’nin gelecegine yonelik olarak yapilan bir takim 6ngoriiler bugiin
artik iyiden iyiye kabul goren bir durum haline gelmektedir. IPTV ya da
daha genel bir tanimlamayla ¢oklu ekran uygulamalar1 ve platformlari
artik geleneksel televizyonun yerini almaya baslamis ve yakin gelecekte
bir standarda doniisme egiliminde gelisimini siirdiirmektedir.

Tim bu teknolojik gelismelere ek olarak, akilli telefon, televizyon ve
tabletlerin yayilmasi ve buna paralel olarak ¢oklu ekran uygulamalariin
artmasi ile birlikte kullanicilar igeriklere farkli mekan ve araglardan
erisme imkani1 bulmaktadir. Bunun sonucunda ise geleneksel izleme
edimi artik yerini kullanma edimine birakmaya baglamistir. Televizyon
kanallariin giinlilk yayinlarina, dizi ve filmlerine yaym ile aynm anda
veya ertesi giin reklamsiz ve sansiirsiiz olarak erisim imkani veren bu
teknoloji ile kullanicilar izlemek istedikleri igeriklere ister cep
telefonundan ister tabletinden isterse de bilgisayarindan hizli bir sekilde
erisebilmektedir (Sismanoglu, 2013). Izleme edimindeki bu degisime
coklu ekran deneyimi adi verilmektedir. Tiirkiye’de Tivibu, Turkcell TV
Plus ve D-Smart gibi drneklerine rastlayabildigimiz bu tarz uygulamalar
giderek daha fazla ana akim haline gelmeye baslamistir, 6yle ki sadece bu
tarz platformlar iizerinden yaymlanan ve bu platformlara 6zel olarak
iiretilen iceriklerin sayis1 her gecen giin artmaktadir.

2. Tiirkiye’den Bir Ornek: Turkcell TV Plus

Tiirkiye’de ilk olarak 2010 yilinda TTNET firmas1 tarafindan bir
buguk yillik deneme caligmalarinin ardindan 8Mbps internet hizinin
oldugu her yerde Tivibu hizmeti verilmeye baslanmustir. TTNET’i ile
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birlikte Superonline firmast da IPTV hizmetlerini veren ilk firmalar
arasinda yer almaktadir (Sari, akt. Catak, 2015:51). BTK’nin 2017 yilinin
ticiincii ceyregi ile ilgili raporuna bakildiginda ise 2008 yilinda 6 milyon
olan genis bant internet abone sayisinin 67,9 milyona ulastigi
goriilmektedir. Ayn1 raporda yaklasik 56 milyon mobil internet abonesi,
8,3 milyon xDSL, 800 bin kablo internet ve 950 bin civarinda eve kadar
fiber internet abonesi oldugu ayrica fiber internet abonesinin bir 6nceki
yila gore %36 oraninda biiylidiigii belirtilmektedir (BTK, 2018:50-51).
Dolayist ile mobil internet abonesinin bu kadar fazla oldugu bir iilkede
IPTV ve ¢oklu ekran uygulamalarimin giderek daha da artabilecegini
ongdrmek miimkiindiir.

Milyon
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Resim 1: Genigbant internet abone sayisin1 gosteren tablo (BTK, 2018).

Geyrek Yillik
20172 :‘%':;:a Eytene

ni
(m?x:v 5y @016220163)
xDSL 7.549.868 8.106.051 8.327.239 27% 10,3%
Mobil Bilgisayardan internet | 1.287.931 1.092.758 989.985 -94% -231%
Mobil Cepten internet 47.690.135| 54.237.327| 55518684 2,4% 16,4%
Kablo internet 688.143 780127 804 217 3,1% 16,9%
Eve Kadar Fiber (FTTH) 698.861 853.023 950.135 11,4% 36,0%
Binaya Kadar Fiber (FTTB) 1.123.633 1.227.522 1.239.117 0,9% 10,3%
Fiber (Toplam) 1.822.494 2.080.545 2.189.252 52% 20,1%
Diger 117.652 139.635 149.750 72% 27.3%
TOPLAM '59.1 56.223 | 66.436.443 | 67.979.127 » 23% 14,9%

Turkcell firmasinin 21 Mayis 2008 tarihinde Superonline’t satin
almasi ile birlikte yalnizca mobil sebeke iizerinden degil artik karasal
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internet hizmeti de vermeye baslamustir. Ilk olarak 2013 yilinda Turkcell
TV (Shiftdelete, 2013) ismi ile hizmet vermeye baglayan firma fiber
internet altyapisinin genislemesi ve bant genisligi kapasitesinin artmasi
ile birlikte Turkcell TV Plus adim1 almistir (Teknokulis, 2014). Giincel
televizyon rehberi, bulut sistemine kayit imkani, yaymn 24 saate kadar
geriye sarabilme hizmeti, Facebook, Twitter gibi sosyal aglara erisim ve
paylasim imkani, yonetmene ve tiire gore siralanmis ve belirli araliklarla
giincellenen filmler gibi gesitli 6zellikleri bulunan Turkcell TV Plus
televizyon disinda akilli telefon ve tabletlere yiiklenebilen uygulamasi
iizerinden de kullanicilarina hizmet vermektedir.

Coklu ekran deneyimi meselesinden hareketle diigiinildiigiinde
kullanicilarina kendi belirledikleri sinirlar ger¢evesinde tiim 6zgiirliikleri
sunan hizmet saglayicilar1 bir yandan 6zgiirliik verirken bir yandan da
kendilerine zaman ve mekandan bagimsiz kullanicilar edinmektedirler.
Ayrica IPTV’ye nazaran Internet TV karsilagtinldiginda giivenlik
sorunsali haricinde Internet TV’nin nispeten daha fazla Ozgiirlik
tanidigin1  belirtmek gerekmektedir. Ayni sekilde Internet TV de
kullanicilara zaman ve mekandan bagimsiz erisim imkan1 saglamaktadir.
Burada dikkat edilmesi gereken nokta Turkcell TV Plus abonelerinin bu
hizmeti mobil sebeke veya kablosuz internet baglantisinin bulundugu tiim
noktalardan verebilmesidir. Yani farkli operatorlere ait internet alt
yapisini kullanan mekanlarda ve mobil sebeke iizerinden de izleme
imkani verilmesidir.

Giliniimiizde giderek daha da fazla tiiketim toplumuna doniisen yap1
iizerinden  diigiindiigiimiizde  bireylerin  temel ihtiyaglarmi  ve
davraniglarini tamamen kendi 6zgiir iradeleri ile belirlediklerini s6ylemek
yetersiz bir bakis a¢is1 gibi durmaktadir. Zira bireylerin 6zgiir iradeleri ile
gerceklestirdiklerini  diisiindiikleri davraniglarin arkasinda bir sekilde
hegemonik iligkilere dayali olarak belirlenen ekonomi-politik nedenler
var olabilmektedir.

[lk olarak Katz’in ortaya attg kullammlar ve doyumlar
yaklagimindaki ana fikir insanlarin psikolojik ve toplumsal ihtiyaglarini
karsilayabilmek i¢cin zaman zaman medya araglarina bagvurmasidir fakat
insanlar bu ihtiyaclarm karsilarken bir yandan da bir takim yan etkilere
maruz kalabilmektedir (Yaylagil, 2013: 71). Bu agidan bakildiginda
insanlar medya araglarini ne amacla kullandiklarindan bagimsiz olarak
hegemonik iligkiler c¢ercevesinde belirlenen politikalar {izerinden
rizalarinin ve isteklerinin yonlendirilmesi durumu ile karsi karsiya
kalmaktadirlar. “Riza iiretimi” olarak tamimlanan bu durumun
olugsmasinda isleyen ¢arklar1 Louis Althusser devietin ideolojik aygitlari,
Antonio Gramsci ise organik aydinlar kavramlari ile agiklamaktadir. Riza
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tretimi  sisteminde bireyler farkinda olmadan devletin ideolojik
aygitlarindan birisi olan kitle iletisim araglar1 ile veya bu araglarda ya da
farkli platformlarda kendisini ifade etme imkan1 bulan bir takim organik
aydmnlar araciligi ile istek, beklenti ve arzularinin yonlendirilmesine
maruz kalmaktadir (Donmez, 2016).

Ister geleneksel televizyon olsun isterse yeni nesil izleme deneyimi
sunan teknolojiler olsun sonug olarak televizyon dedigimiz aygit orgiitlii
bir teknolojik ag yapist ile iiretilen bir iiriindiir. Uriiniin kendisi popiiler
bir aractir bu sebeple arag hem kendisini hem de kendisini yaratan
kosullar1 popiilerlestirme egilimindedir. Popiiler kiiltiir iiriinlerinin
tastyicisi, gostereni ve ylicelteni olarak yonetilen bir yapiya sahiptir. Yani
televizyon popiiler bir kitle iletisim araci olarak hem kendi hem de
kendisinin iginde var oldugu endiistriyel yapin siirekliligini saglayan,
egemen yapimin ekonomik, kiiltliirel ve siyasal bilincini yaratma ve
siirdiirme islevini yerine getiren bir aractir (Erdogan ve Alemdar,
2005:103-104).

Egemen smifin iktidarin1 kurmasinda ve siirdiirmesinde fiziksel giic
ile birlikte kiiltiirel ve ideolojik aygitlarin da kullanmildigini belirten
Gramsci hegemonya kavramindan yola ¢ikarak elit bir azimligin nasil
olup ta toplumun geri kalanim1 yoOnetmeyi bagarabildiginin izahini
yapmaya ¢aligmistir. Yoneten sinif liderliginde yonetilen sinifin rizasinin
ve katilimmin yeniden iretilmesi gerekmektedir (Yaylagiil, 2013).
Hegemonyada ¢ikarlar ve talepler sistemli bir sekilde dikkate alinarak,
kirilgan bir yapiya sahip olan politik iligkiler ve ittifaklarin devamlilig
icin temel ¢ikarlardan vazge¢meden, birtakim tavizler vererek, egemen
sinifin ¢ikarlarina hizmet edecek olan ulusal ¢ikarlarin oOrgiitlenerek
iiretilmesi durumu s6z konusudur. Devlet bu noktada sermayenin ve
burjuvazinin ¢ikarlari dogrultusunda sivil toplum igerisinde inanglar1 ve
bilingleri diizenleme ve yayma iglevini yerine getiren bir ara¢ konumunda
bulunmaktadir. Dolayist ile kendisi yeni ve gelismekte olan bir teknoloji
olmasmna ragmen IPTV gibi uygulamalar bir yandan kullanicilara
birtakim &zgiirliikler sunarken bir yandan da riza {iretimi ¢arkindaki
yerini almaktadir.

3. Cadbury! Kanal Degistir

Richie Rich 1980 ile 1984 yillar1 arasinda Hanna Barbera Prodiiksiyon
tarafindan televizyon i¢in ¢izgi romandan uyarlanarak ABC kanal
tarafindan yayinlan (Wikipedia, 2018) ve c¢ok zengin bir c¢ocugun
maceralarinin anlatildig1 bir ¢izgi film serisidir, bu seri daha sonra film ve
cesitli varyasyonlari ile yeniden ekranlara gelmistir. Cadbury ise bu ¢izgi
filmde Richie Rich’in hizmetinde ¢alisan bir usaktir. Richie’nin basina ne
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gelirse gelsin, diinyanin neresinde olursa olsun ihtiyaci oldugunda veya
cay saati gibi kagirilmamasi gereken dnemli anlar geldiginde her zaman
bir telefon veya farkli bir isaret ile aninda onun yaninda olan Cadbury
kendini ¢ok deger verdigi efendisi Richie Rich’e adamis bir usak profili
cizmektedir.

Cadbury karakteri giiniimiizde geldigi noktaya bakildiginda
yasamis oldugu doniisiim ile birlikte diisiiniildiigiinde televizyona hayli
benzemektedir. Ilk yillarindaki televizyonu hatirlayalim evde baskdsede
bir yeri olan, ailenin bir bireyi gibi konumlandirilan, tiim aile bireylerini
etrafinda toplandigi ve birlikte piir dikkat izledikleri, zamaninin en
kiymetli kitle iletisim arac1 olan televizyon yasanilan teknolojik degisim
ve doniisiim ile birlikte her an her yerde kullanicisinin istegine aninda
cevap vermek iizere tasarlanmig ve farkli formlarda yer alabilen bir arag
haline gelmistir. Tiim insanlar Richie Rich kadar zengin olmamistir belki
ancak teknolojinin gelisimi ve yayilimi s6z konusu oldugunda hemen
herkesin erigebilecegi konuma gelen bilgisayarlar, tabletler ve hatta cep
telefonlar1 araciligi ile kimi zaman halka acgik alanlarda erisilebilen
ticretsiz internet hizmetleri ile birlikte diisiintildiigiinde internet iizerinden
izleme yapma ve etkilesim kurma {izerine kurulu olan bugiinkii izleme
edimi belki de insanlarin yasam tarzlarinin ve mekanlart kullanma
bigimlerinin degismesinde 6nemli birer rol oynamaktadir.

Eskiden salonun bas kosesinden izlenen bir televizyon igerigin bugiin
tuvalette bir cep telefonu ekranindan izlenebiliyor olmasi o igerigin
kalitesi veya kullanict géziindeki konumuna iligkin bir fikir yiiriitmek i¢in
yeterli olmamakla birlikte degisen izleme ediminin kullanicilarin mekan
ve zaman ile iliskili olan smirlarinin kalkmasina ve bir bakima
Ozgiirlesmesine olanak saglamaktadir. Bu tiir teknolojik imkanlarin
insanlara sagladigi birtakim 6zgiirliikler ve kazanimlar yadsinamayacak
diizeydedir. Sayisallasma ve dijitallesme siirecinde televizyon
teknolojisinde yasanilan hizli degisim ve gesitlilik bir yandan farkli
imkanlar saglamakla birlikte bir yandan da belki de bireylerin daha da
kendi iclerine kapanik hale gelmesine ve yalnizlasmasina yol
acabilmektedir. BagskOsedeki televizyonu izleme edimi ne kadar bir
sosyallesme faaliyeti ise yeni resme baktigimizda da gordiigiimiiz ayni
oda igerisinde veya evin farkli koselerinde farkli araglar ile farkll
icerikleri izleyen aile bireyleri de o kadar sosyallesmektedir.

4. Degerlendirme ve Sonuc¢

Ik basta vurgu yapilan yere geri doniilecek olursa ilk icat oldugu
giinden bugiine kadar siklikla teknolojisi ile degil de igerigi ile ilgili
sosyo-kiiltiirel, ekonomik-politik, psikolojik etki ve sonuglar1 iizerinden
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elestirilerin odaginda olan televizyon bu c¢aligmadaki benzetme ile
Cadbury konumuna gelerek insanlara daha iyi ve hizli hizmet etmek
adina mu kendini gelistirmis ve donistiirmiistiir? Bu degisim ve
doniisiimiin insanlar {izerinde ve dolayisi ile toplumlar iizerindeki ¢esitli
art1 ve eksileri neler olmustur? Baglarda televizyon karsisinda bireylerin
cesitli ideolojik ve siyasi propagandalara maruz kalma durumu Cadbury
ile sona m1 ermistir yoksa Cadbury bu durumu zaman ve mekandan
bagimsiz hale mi getirmistir? IPTV vb. hizmetler kullanicilara sagladigi
hizmet olanaklar karsiliginda kullanicilardan para disinda neler talep
etmektedir veya neler almaktadir? Televizyonlarin artik akillandig1 yani
internet erisimine sahip oldugu ve kullanicilara daha 6zgiir bir sekilde
segme olanagi verdigi bu donemde kullanicilar bu aldiklari hizmetlerin
karsisinda nelerden vazgegmektedir? Cadbury’nin sagladigi daha yiiksek
¢Oziinlirliiklii, zaman ve mekandan azade erisim imkanlar1 aslinda onun
degil de kullanicilarin teknoloji karsisinda birer Cadbury’e doniismesine
mi sebep olmaktadir? Igerigin sayisimn ve tiir olarak alternatiflerinin
artmasi beraberinde televizyonun hegemonik ve ideolojik bir aygit olarak
kullanilmasinin 6niine gegmekte midir yoksa bizzat buna mui hizmet
etmektedir?

Bu tiir sorularin sayisini arttirmak miimkiin olmakla birlikte iginde
bulundugumuz dijital ¢cagda insan ile makine arasindaki devam eden
miicadelede daima kontrolii elinde bulundurdugunu diisiinen insanoglu
gercekten kontrole sahip midir yoksa Cadbury’lere bagimli bir hale mi
gelmistir sorusunun cevabinin bulunmasi i¢in bu tiir teknolojik degisim
ve doniisiimlerin son bulmasinin iizerinden belirli bir zaman gegtikten
sonra etkilerinin derinlemesine arastirilmasi1 gerekmektedir. Yeni iletisim
teknolojilerinin bireyleri 6zgiirlestirdigi mi yoksa daha fazla mi bagiml
hale getirerek hegemonik iligkilerin ve var olan sistemin islemesine mi
katki yaptigi konusu {izerine farkli aragtirmalar yapilmasi gereken bir
konu olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Geleneksel televizyonun da bu
durumdan nasibini alarak degisip tipki Richie Rich g¢izgi filmindeki
Cadbury karakteri gibi bizlerin hizmetinde bir usak m1 yoksa bizim
aleyhimize calisan bir sistemin parcast mi oldugu sorusu Oniimiizde
durmaktadir ki bu acidan bakildiginda ilk yillarinda igerigi {lizerinden
stirekli olarak elestirilere maruz kalan televizyon son tahlilde nispeten
daha masum bir konumda yer almaktadir. Teknolojideki bu hizli degisim
ve doniisiimiin sona ermesinin yakin gelecekte pek miimkiin goriinmedigi
gercegi g6z Oniinde bulunduruldugunda Cadbury’ler ile insanlar
arasindaki bu miicadeleyi kimin kazanacagimi gdérmek icin epeyce
beklemek gerekmekle birlikte bu konu iizerinde siirekli olarak yeni sartlar
ve durumlara uygun bir sekilde arastirmalar yapilmasi gerekmektedir.
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